28 Pesquisa da CNTV e Contraf-CUT
revela 1.591 ataques a bancos em 2011

A 22 Pesquisa Nacional de Ataques a Bancos, elaborada pela Confederacéo
Nacional dos Vigilantes (CNTV) e Confederacdo Nacional dos Trabalhadores
do Ramo Financeiro (Contraf-CUT), aponta 1.591 ocorréncias em 2011, uma
média de 4,36 por dia. Desses casos, 632 foram assaltos (inclusive com
sequestro de bancarios e vigilantes), consumados ou ndo, e 959
arrombamentos de agéncias, postos de atendimento e caixas eletronicos
(incluindo o uso de dinamites e macaricos).
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A pesquisa foi langada na manhé desta quarta-feira-feira (21), dia nacional de
luta por mais seguranca nos bancos, durante entrevista coletiva na Assembleia
Legislativa do Parana, em Curitiba. Bancarios e vigilantes realizam
manifestacfes em todo pais, cobrando mais seguranca para trabalhadores e
clientes.



RANKING

12 SP 538 152 ES 27
22 RS 130 162 MA 27
3e BA 112 17¢ GO 24
40 PR 98 18¢° RN 16
5e MT 91 192 MS 12
62 PB 68 20¢ RO 9
y L SC 72 21¢ AM 7
82 MG 58 220 SE 8
9o RJ 50 23¢ TO 7
109 CE 49 24¢ DF 6
112 PE 69 25¢ AP 5
120 PA 38 262 AC 3
139 AL 34 279 RR 2

142 PI 31 TOTAL: 1591

ARROMBAMENTOS: 959
ASSALTOS: 632

Sédo Paulo € o estado que lidera o ranking, com 538 ataques. Em segundo
lugar aparece o Rio Grande do Sul, com 130, em terceiro a Bahia, com 112, em
quarto a Parana, com 98, e em quinto o Mato Grosso, com 91.

O primeiro semestre de 2011 apresentou maior numero de casos, quando
ocorreram 838 ataques, sendo 301 assaltos e 537 arrombamentos. No
segundo foram verificados 753 ataques, dos quais 331 assaltos e 422
arrombamentos. Em comparacdo com o primeiro semestre houve uma reducao
de 10,1% no total de ataques.

Tipo de Ocorréncia por semestre

UF 12sem 22sem Variagio UF 12sem 22sem Variagdo
AC 3 1] -100,0% PB 54 14 -74,1%
AL 23 11 -52,2% PE 29 40 37,9%
AM 0 7 - Pl 17 14 -17,6%
AP 5 1] -100,0% PR 56 42 -25,0%
BA 61 51 -16,4% Rl 18 32 77.8%
CE 13 36 176,9% RN 12 4 -66,7%
DF 3 3 0,0% RO b 3 -50,0%
ES 27 1] -100,0% RR 2 0 -100,0%
GO 14 10 -28,6% RS 47 a3 76,6%
MA 23 4 -82,6% sC 34 38 11,8%
MG 18 40 122,2% SE 7 1 -85,7%
MSs 10 2 -80,0% 5P 283 255 -9,9%
MT 48 43 -10,4% TO 4 3 -25,0%

PA 21 17 -19,0% TOTAL B38 753 -10,1%




Os numeros foram apurados com base em noticias publicadas pela imprensa,
consulta aos dados disponibilizados por algumas secretarias estaduais de
seguranca publica e informacgdes de sindicatos e federagbes de bancarios e
vigilantes de todo pais. O levantamento contou com apoio técnico do Dieese.

O levantamento foi coordenado pelo Sindicato dos Vigilantes de Curitiba e
Regido, com o apoio da Federacdo dos Trabalhadores em Empresas de
Crédito do Parana (Fetec-CUT/PR) e do Sindicato dos Bancarios de Curitiba e
Regido. O numero de casos pode ser ainda maior devido a dificuldade de
encontrar informacdes em alguns estados e pelo fato de nem todas as
ocorréncias serem divulgadas pela imprensa.

"A realizacdo dessa pesquisa nacional é fruto de um grande esfor¢co conjunto
das entidades sindicais dos vigilantes e bancéarios, com o objetivo de
apresentar uma radiografia da violéncia no sistema financeiro e contribuir para
o debate com os bancos, as empresas de seguranca e a sociedade, bem como
para a construcdo do projeto de lei de estatuto de seguranca privada, no
ambito do Ministério da Justica, a fim de atualizar com avancos a lei federal n°
7.102/83", afirma o presidente da CNTV, José Boaventura Santos.
"Trata-se de mais um retrato assustador da inseguranca nos bancos, que deve
servir de instrumento de analise e debate sobre medidas preventivas que
precisam ser adotadas para a protecdo da vida de trabalhadores e clientes,
visando a reducao imediata das ocorréncias", aponta o diretor da Contraf-CUT
e coordenador do Coletivo Nacional de Seguranca Bancéaria, Ademir
Wiederkehr.

NUumeros superam estatistica nacional da Febraban

Os numeros da pesquisa superam a estatistica nacional da Federacao
Brasileira de Bancos (Febraban), que é restrita a assaltos, consumados ou nao.
Enquanto a pesquisa da CNTV e Contraf-CUT aponta 632 assaltos em 2011, a
Febraban apurou 422 em 2011, uma diferenca de 210 casos.



ESTATISTICA DE ASSALTOS A BANCOS DA FEBRABAN (2000 — 2011)
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“Lamentamos que a Febraban nédo faca estatistica dos arrombamentos, pois
esses também ocorrem em razdo das instalacbes vulnerdveis dos
estabelecimentos e, mesmo sem a presenca de bancérios e vigilantes, geram
inseguranca e varias vezes provocam tiroteios e até mortes de policiais e
transeuntes”, destaca Boaventura.

Mas o que a estatistica da Febraban comprova é a importancia das portas
giratdrias, instaladas no final dos anos 90 ap6s muitas lutas dos trabalhadores
e aprovacao de leis municipais. A experiéncia revela que as portas giratorias
tém sido eficientes na reducdo dos assaltos. Em 2000 houve 1.903
ocorréncias. Em 2010, o namero baixou para 369, uma queda de 80,16%. Ja
em 2011, quando alguns bancos retiraram portas giratorias, foram apurados
422 assaltos, um crescimento de 14,36%.

"E importante garantir a instalacdo de portas giratorias, por meio da aprovacao
de leis municipais e estaduais", salienta o diretor da Contraf-CUT. "Também
queremos que esse equipamento seja item obrigatério no projeto de lei de
estatuto de seguranca privada, que esta sendo elaborado pelo Ministério da
Justica para atualizar a lei federal n°® 7.102/83", ressalta Ademir.

Pesquisa nacional sobre mortes em assaltos envolvendo bancos

Esse levantamento € mais um diagndéstico da violéncia, a exemplo da pesquisa
nacional da Contraf-CUT e CNTV sobre mortes em assaltos envolvendo
bancos, que apurou em 2011 a ocorréncia de 49 assassinatos, média de mais
de quatro vitimas fatais por més, sendo 32 em crimes de "saidinha de banco".



Sao Paulo (16), Rio de Janeiro (9), Goias (4), Paran& (4) e Rio Grande do Sul (4) foram os
estados com o maior numero de casos. Os numeros foram contabilizados a partir de

noticias da imprensa.

. 2010 2011 Variagao
Vitimas
n? % n? % %

Clientes 12 52,17% 30 78,95% 150,00%
Vigilantes 8 34,78% 8 21,05% 0,00%
Transeuntes 1 4,35% 6 15,79% 500,00%
Bancarios 1 4,35% 1 2,63% 0,00%
Policiais 1 4,35% 4 10,53% 300,00%
Total 23 100,00% 49 128,95% 113,04%

Fonte: Noticias da imprensa
Elaboragdo: DIEESE - Subsecdo Contraf-CUT

Mortes em assaltos envolvendo bancos, por tipo de vitima
Brasil - Janeiro a Dezembro de 2011
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A pesquisa também aponta crescimento de 113,04% das mortes em relacdo a
2010, quando foram contabilizados 23 ébitos no periodo. As principais vitimas
foram clientes (30), vigilantes (8), transeuntes (6), policiais (4) e bancério (1).



Trabalhadores querem prioridade para seguranca

Para o presidente do Sindicato dos Vigilantes de Curitiba, Jodo Soares, “esses
ataques refletem, sobretudo, a caréncia de investimentos dos bancos para
prevenir assaltos e sequestros”. Segundo dados do Dieese, 0s cinco maiores
bancos que operam no pais apresentaram lucros de R$ 50,7 bilhdes em 2011.
J& as despesas com seguranca e vigilancia somaram R$ 2,6 bilhdes, o que
significa 5,2%, em média, na comparacdo com os lucros. “Isso s6 mudara
quando os bancos tratarem 0s gastos em seguranga como investimento e nao
como custo”, observou.

"Os bancos precisam fazer a sua parte, colocando mais equipamentos de
prevencdo nas suas unidades, assim como os estados precisam melhorar a
seguranca publica, com mais policiais e viaturas nas ruas e acdes de
inteligéncia, dentre outras medidas”, salienta o presidente do Sindicato dos
Bancarios de Curitiba, Otavio Dias.

“Os bancos cuidam mais da imagem e da estética das unidades e investem
milhdes de reais em marketing, enquanto tratam com descaso a seguranca dos
estabelecimentos”, explica Otavio. Isso pode ser comprovado com as multas
aplicadas pela Policia Federal nas reunibes da Comissdo Consultiva para
Assuntos de Seguranca Privada (CCASP) da Policia Federal (PF). Em 2011, os
bancos foram multados em mais de R$ 6 milhdes por descumprimento da lei
federal 7.102/83 e de normas de seguranca.

As principais infragbes dos bancos foram a auséncia de plano de seguranca
aprovado pela PF, numero insuficiente de vigilantes e alarme inoperante,
dentre outros itens.

"Com todos esses numeros, vamos continuar levando aos vereadores o
modelo de projeto de lei municipal, lancado pela CNTV e Contraf-CUT, para
melhorar a estrutura de seguranca dos estabelecimentos e garantir a
privacidade dos clientes para combater o crime da 'saidinha de banco™, aponta
o presidente da Fetec-CUT/PR, Elias Jordao.

Caréncia de investimentos dos bancos

Conforme estudo feito pelo Dieese da Contraf-CUT, com base nos balancos
publicados de janeiro a setembro de 2011, os cinco maiores bancos lucraram
R$ 37,9 bilhdes e destinaram R$ 1,9 bilhdo em despesas com seguranca e



vigilancia. Na comparagdo com os numeros de 2010, constata-se uma queda
de 5,45% para 5,20% na relacéo entre o lucro e os gastos com seguranca.

Despesas com Seguranca e Vigilancia
(em milhares de reais e % de participagcdo no Lucro Liquido)

Despesa de seguranga e lucro liquido
janeiro a dezembro de 2011
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"Esses dados comprovam tecnicamente o que observamos ha muito tempo: os
bancos n&o priorizam a vida das pessoas, pois gastam muito pouco com
seguranca em comparacgao com os seus lucros estrondosos”, salienta Ademir.

"Esta na hora de os bancos tratarem as despesas de seguranca e vigilancia
como investimentos, colocando a vida das pessoas em primeiro lugar, a fim de
acabar com essas mortes em assaltos, que também deixam iniUmeros feridos e
traumatizados", aponta Boaventura.

"Os estabelecimentos ndo podem continuar vulneraveis, expondo ao risco a
vida das pessoas, especialmente clientes e trabalhadores, que acabam sendo
vitimas de assaltantes cada vez mais atrevidos, aparelhados e explosivos”,
enfatiza o diretor da Fetec-CUT/PR, Carlos Copi.

Propostas dos vigilantes e bancarios

- Porta giratéria com detector de metais antes da sala de autoatendimento com
recuo em relacdo a calcada onde deve ser colocado um guarda-volumes com
espacos chaveados e individualizados;

- Vidros blindados nas fachadas;

- Cameras de video em todos os espacos de circulacédo de clientes, bem como
nas calcadas e areas de estacionamento, com monitoramento em tempo real e
com imagens de boa qualidade para auxiliar na identificacdo de suspeitos;

- Biombos ou tapumes entre a fila de espera e a bateria de caixas, com 0
reposicionamento do vigilante para observar também esse espaco junto com a
colocacdo de uma camera de video, o que elimina o risco do chamado ponto
cego;

- Divisérias individualizadas entre os caixas, inclusive os eletronicos.

- Atendimento médico e psicolégico para trabalhadores e clientes vitimas de
assaltos, sequestros e extorsoes;

- Acesso ao autoatendimento das agéncias fora do horario de expediente
somente com cartdo eletronico;



- Escudos e assentos no interior das agéncias e postos de atendimento para os
vigilantes;

- Instalag&o de caixas eletronicos somente em locais seguros;

- Maior controle e fiscalizacdo do Ministério do Exército no comércio de
explosivos.

Isencdao de tarifas de transferéncia de recursos

Os trabalhadores ainda defendem a isencédo das tarifas de transferéncia de
recursos (DOC, TED, ordens de pagamento, etc) como forma de desestimular
0S saques que muitos clientes efetuam para ndo pagarem tarifas.
"Essa medida, se implantada, reduzira a circulacdo de dinheiro na praca e
evitard que clientes sejam alvos de assaltantes e vitimas de 'saidinha de
banco™, destaca Coppi. A proposta foi levada ha quase um ano pela Contraf-

CUT para discussdo com a federagdo dos bancos, mas néo foi adotada por
nenhum banco até agora.

Curitiba, 21 de margo de 2012.

CNTV

Contraf-CUT

Sindicato dos Vigilantes de Curitiba
Sindicato dos Bancérios de Curitiba

Fetec-CUT/PR



